voting guide

What you need to do
about Prudential’s
plan to demutualize
and go public
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What'’s in this package?

Letter of Recommendation from
Prudential’s Board of Directors

Voting Guide

This booklet provides an overview
of Prudential’s plan to demutualize
and how it will affect you.
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Policyholder Information Booklet, Part 1
Refer to this booklet for important
information on Prudential’s plan to
demutualize, including a copy of the Plan
of Reorganization and notices of the public
hearing and the policyholders’ meeting.

Policyholder Information Booklet, Part 2
Refer to this booklet for financial and other
information about Prudential and its operations.
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Reply Cards % =2 %“ﬁ
Your vote must be received = \
by Month XX. 2001. > \
impovtamt  ° :
Postage-paid Return Envelope 'zfﬁﬁj" =l
Use this to return your completed ey
Reply Cards.

If you do not have an envelope, mail to:
The Prudential Insurance Company of America
P.O. Box 00000

Sl i, 747y What you should do now.
READ the enclosed materials carefully.
COMPLETE the enclosed Voting Card.
MAIL your Voting Card in the

Questions? Need he|p'? postage-paid envelope provided.
Call toll-free at 1-800-000-0000. For your convenience, you can also vote by
TDD 1-800-000-0000. phone, Internet, or in person. Just follow the

Or visit w .prudential.com directions on the back of Card 1.



Your vote is important.

As a policyholder and an owner of Prudential

you have an opportunity to participate in one of the
most important steps the company has ever taken—
converting to a stock company.

This step could present a direct financial benefit for
you. As an eligible policyholder, you will receive
cash in exchange for your ownership interest in
Prudential. And you will continue to enjoy the same
insurance policy or annuity benefits you enjoy today.

Before converting to a stock company, we must
obtain the necessary vote of approval from our
policyholders. At Prudential, we want you to be able
to make a fully informed decision.

We’ve designed this voting guide to highlight key
issues surrounding Prudential’s plan to demutualize.
You should read this guide and other enclosed
materials carefully before casting your vote.

Thank you for your participation.

Major steps in converting
to a stock company.

M Develop a Plan of Reorganization, which will
create a new, publicly-owned holding company
structure.

Completed.

m Obtain approval of the Plan from the
Board of Directors.
Completed. December 15, 2000

| Seek a vote of approval from our policyholders.
We are here.

m The New Jersey Commissioner of Banking
and Insurance holds a public hearing where
policyholders may express their views.
Month XX, 2001

M Hold a special policyholder meeting to allow
policyholders to vote on the Plan in person if
they choose.

Month XX, 2001

M Obtain a decision on the Plan from the New
Jersey Commissioner of Banking and Insurance.
Anticipated later in 2001

m Sell shares of the newly formed holding company,
Prudential Financial, Inc., to investors in an IPO.
Anticipated later in 2001

M Distribute cash.
Anticipated later in 2001 and early 2002

Why Prudential is converting
to a stock company.

Prudential’s mutual status has served the company and
its policyholders well for many years. But the
financial services industry has changed. More and
more, our industry is being dominated by global,
diversified, publicly traded companies.

By converting to a stock company, Prudential will be
better able to compete in this environment. Like our
competitors, we would be able to issue stock and
more easily raise capital needed to fuel growth and
pursue strategic opportunities.

Prudential’s Board of Directors has determined that
converting to a stock company is in the best interest of
the company and our policyholders. We believe that it
will make the company stronger, more competitive, and
better able to serve the needs of our millions of
customers around the world.

Why you may receive cash.

You do not have to pay any money or give up your
policy or contract to receive demutualization
compensation. The fact is, as an insurance policyholder
or annuity contract owner, you're already an owner of
Prudential. You share that ownership with millions of
other Prudential policyholders. Demutualization would
change that, because your ownership interest would be
converted into cash.

Demutualization will not reduce your insurance policy
or annuity values or guarantees in any way.

Your life insurance will remain as Rock Solid®as ever.
Policies that pay dividends generally will continue to
pay dividends as declared by the Board of Directors.
As always, policy dividends are not guaranteed.

Policyholders who receive
cash will get additional
compensation.

If your compensation is paid only in cash instead of
stock, you will receive approximately 10% additional
compensation. This additional compensation is not
reflected in the share range indicated on the front

of Card 3 and Card 4. For more information on
additional compensation, see Policyholder Information
Booklet, Part 1.



How your allocation of
cash has been calculated.

The amount of compensation you may receive is
based on how your policy contributes to the
company’s earnings. This depends on a variety of
factors, including the type of policy you own and
when your policy was issued.

Your estimated allocation is expressed as a range of
stock shares on your Card 3. You will receive your
compensation in the form of cash (Canadian dollars)
instead of stock, because you reside outside the
United States and/or your policy or contract was
issued in Canada. The amount of cash you will receive
will equal the number of shares actually allocated

to you multiplied by the initial price per share of
Prudential Financial, Inc.’s stock. For more information
on how your compensation was determined, see
Policyholder Information Booklet, Part 1.

It is estimated that the initial value of Prudential
Financial, Inc.’s stock may be between $XX and $XX
per share (U.S. dollars). For information on how this
value was estimated, see Policyholder Information
Booklet, Part 2.

Please note: The price at which Prudential Financial,
Inc. shares will actually trade may be different from
above, depending on circumstances at the time of the
initial public offering, including the condition of the
financial markets and the marketplace’s view of how
Prudential is performing.

How will payments be taxed?

The cash you receive will be taxed as a stock dividend
in the year received. If you are a Canadian resident
you will receive a tax form in order to include this
amount in your income. For more specific information,
contact your local Canada Customs and Revenue
Agency (formerly known as Revenue Canada), listed
in the government section of your telephone book. No
income tax will be withheld on the amount paid to
you. Your income from demutualization may increase
the tax you owe or reduce your entitlement (or those of
your dependents) to income-based social benefits. For
more details you can contact the federal or provincial
government agency which administers such programs.

Questions? Need help?
Call toll-free at 1-800-000-0000.
TDD 1-800-000-0000.

Or visit www.prudential.com
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Explanation of your
Reply Cards.

Vote on Prudential’s plan to demutualize.
Your vote must be received by Prudential by
00:00pm (ET) on Month XX, 2001 to be
counted. Please note: Some policyholders
will not be qualified to vote but will receive
compensation.

Do we have your correct address?

If the address listed on your personalized
Reply Cards is incorrect, please provide us
with your correct information.

Determine your estimated compensation.
Retain Card 3 for your records. Card 3
allows you to estimate the compensation you
will receive if Prudential goes public.

Retain for your records.

Retain Card 4 for your records. It details
your policies and/or contracts and estimates
what you are to receive if Prudential
demutualizes. Review this card carefully to
make sure all of your life insurance policies
and annuity contracts are listed. If the
information is incorrect, call 1-800-000-0000
(TDD 1-800-000-0000).

Please read the front and back of your personalized
Reply Cards for further instructions and details,
including information on how to reply by phone,
Internet and in person.
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guide de vote

Quelles sont les
démarches que vous
devez entreprendre
en ce qui concerne la
démutualisation

de la Prudentielle

@ Prudential
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Que contient cette trousse?

Lettre de recommandation de la part du
conseil d'administration de la Prudentielle

Guide de vote

Cette brochure donne un apercu du

projet de démutualisation de la Prudentielle
et de I’incidence qu’il aura sur vous.

Brochure informative a I'intention

des titulaires de police, Partie 1

Cette partie contient des renseignements

importants sur le projet de démutualisation de la
Prudentielle, notamment une copie du plan de
réorganisation ainsi que les avis de I’audience publique
et de I’assemblée des titulaires de police.

Brochure informative a I'intention

des titulaires de police, Partie 2

Cette partie contient des renseignements d’ordre
financier et d’autres renseignements sur la Prudentielle
et ses opérations.

Cartes-réponse
Nous devons recevoir votre |
vote au plus tard le s \

XX mois 2001. (7 et \
mpoviamt &

Enveloppe affranchie = =

Servez-vous de cette enveloppe pour retourner "“W =

vos cartes-réponse diiment remplies.

Si vous n’avez pas d’enveloppe, postez vos cartes a :
The Prudential Insurance Company of America

P.O. Box 00000

City, State, Zip

Marche a suivre

LISEZ attentivement la documentation ci-jointe.
REMPLISSEZ Ia carte de vote ci-jointe.
POSTEZ votre carte de vote dans I'enveloppe

Avez-vous des questions? affranchie fournie a cet effet.

. 9 o
Avez-vous besom da'_de? Si cela vous convient davantage, vous pouvez
Composez la ligne sans frais également voter par téléphone, Internet ou en
1-800-000-0000. ATS 1-800-000-0000. personne. Il vous suffit de suivre les instructions

Ou accédez au site www.prudential.com au verso de la carte 1.



Votre vote est important.

A titre de titulaire de police et de propriétaire de la
Prudentielle, I’occasion vous est donnée de participer a
I’une des plus importantes démarches entreprises par
cette société—sa transformation en société par actions.

Cette démarche pourrait vous faire bénéficier d’un
avantage financier direct. En tant que titulaire de police
admissible, vous recevrez une somme d’argent en
contrepartie de vos intéréts a titre de propriétaire dans
la société, tout en continuant de détenir vos polices
d’assurance ou contrats de rente.

Avant de nous transformer en société par actions,

il est nécessaire que nous obtenions un vote positif de
la part de nos titulaires de police. A la Prudentielle,
nous désirons que vous preniez votre décision en
connaissance de cause.

Nous avons mis au point le présent guide de vote afin
de mettre en évidence les points saillants portant sur
la démutualisation de la Prudentielle. Il est important
que vous lisiez attentivement ce guide ainsi que la
documentation ci-jointe avant de voter.

Nous vous remercions de votre collaboration.

Voici les principales etapes du
processus de transformation
en societe par actions :

W Elaboration d'un plan de réorganisation, aux fins de
création d'une nouvelle société de portefeuille
ouverte au public. Terminée

B Approbation du plan par le conseil d’administration.
Terminée le 15 décembre 2000.

B Obtention d’un vote positif de la part des titulaires de
police. Etape actuelle.

M Tenue d’une audience publique par la Commission
de contrdle des banques et des sociétés d'assurance
de I'état du New Jersey, au cours de laquelle les
titulaires de police pourront exprimer leurs opinions.
Le XX mois 2001

® Tenue d’une assemblée spéciale a I'intention des
titulaires de police afin que ceux d'entre eux qui le
désirent, puissent voter en personne. Le XX mois 2001

m Obtention de la décision de la Commission de
controle des banques et des sociétés d'assurance de
I'état du New Jersey. Prévue plus tard en 2001

B Vente aux investisseurs des actions de la nouvelle
société de portefeuille, Prudential Financial, Inc., au
moyen d'un placement initial de titres. Prévue plus
tard en 2001

| Distribution des avantages en especes.
Prévue plus tard en 2001 ou au début de 2002

Pourquoi la Prudentielle
envisage-t-elle de devenir une
societe par actions?

Depuis de nombreuses années, la forme mutuelle de

la Prudentielle a efficacement servi la société et ses
titulaires de police. Toutefois, 1’industrie des services
financiers est en pleine évolution. Notre industrie est de
plus en plus dominée par des sociétés avec actions émises
dans le public, mondialisées et diversifiées.

Notre transformation en société par actions nous
permettra de mieux livrer concurrence dans cet
environnement. A 1’instar de nos compétiteurs, nous
serons en mesure d’émettre des actions et de réunir plus
facilement les capitaux dont nous aurons besoin pour
promouvoir notre croissance et tirer parti de toutes les
occasions stratégiques qui nous sont offertes.

Le conseil d’administration de la Prudentielle juge que la
transformation en société par actions est avantageuse
autant pour la société que pour ses titulaires de police.
Nous estimons que notre transformation renforcera notre
solidité et notre compétitivité et nous permettra en outre de
mieux satisfaire aux besoins de nos millions de clients
dans le monde entier.

Pourquoi auriez-vous droit a des
avantages en especes.

Vous n’avez a faire aucun versement ni a renoncera
votre police ou contrat. A titre de titulaire de police ou
de propriétaire de contrat de rente, vous étes déja un
propriétaire de la Prudentielle. Vous partagez cette
propriété avec des millions d’autres titulaires de police
Prudentielle. Notre transformation en société par actions
changerait cette situation, et ceci parce que vos intéréts
a titre de propriétaire seraient convertis en liquidités.

Notre démutualisation ne réduirait aucunement les valeurs
ou garanties de votre police d’assurance.

Votre assurance-vie sera toujours solide comme le Roc.
Les polices qui payent des participations continueront en
général de payer les participations déclarées par le conseil
d’administration. Comme d’habitude, les participations ne
sont pas garanties.

Les titulaires de police qui ont droit
a un montant en especes recevront
des avantages additionnels.

Si vos avantages sont sous forme de montant en espéces au
lieu d’actions, vous recevrez des avantages additionnels
d’environ 10%. La tranche d’actions figurant au recto des
cartes 3 et 4 ne révele pas ces avantages additionnels. Pour
de plus amples renseignements au sujet des avantages
additionnels, veuillez consulter la Brochure informative a
Uintention des titulaires de police, Partie 1.



Determination de vos avantages
en especes.

Les avantages que vous pourriez recevoir dépendent de la
maniere dont votre police contribue aux gains de la
société. Plusieurs facteurs sont pris en considération,
notamment le type de police que vous détenez et la date a
laquelle votre police a été établie.

Le nombre d’actions figurant sur votre carte 3 représente
une estimation des avantages que vous recevrez. Vos
avantages seront sous forme de montant en especes
(dollars canadiens) au lieu d’actions, et ceci parce que
vous résidez a I’extérieur des Etats-Unis et (ou) votre
police ou contrat ont été établis au Canada. Le montant en
espéces que vous recevrez sera égal au nombre d’actions
qui vous est effectivement alloué¢ multipli€ par le cours
initial des actions de Prudential Financial, Inc. Pour de
plus amples renseignements sur la détermination de vos
avantages, veuillez vous reporter a la Brochure informative
a lintention des titulaires de police, Partie 1.

La valeur initiale des actions de Prudential Financial, Inc.
est estimée entre XX $ et XX $ par action (dollars US).
Pour obtenir des renseignements sur la détermination de
cette valeur, veuillez vous reporter a la Brochure
informative a l'intention des titulaires de police, Partie 2.

Remarque : Le cours auquel les actions de Prudential
Financial, Inc. seront effectivement négociées pourrait
différer de celui mentionné ci-dessus. Il est fonction de
certaines circonstances au moment de 1’émission de titres
dans le public, notamment, les conditions des marchés
financiers ainsi que la performance de la Prudentielle
selon la perception du marché.

Imposition des versements.

Le montant en especes que vous recevrez sera imposé a
titre de dividende en actions dans 1’année de réception. Si
vous étes un résident canadien, vous recevrez un formulaire
fiscal afin d’inclure cette somme a votre revenu. Pour de
plus amples renseignements, veuillez communiquer avec
I’ Agence canadienne des douanes et du revenu de votre
région (antérieurement Revenu Canada), au numéro inscrit
dans votre annuaire téléphonique. Aucune retenue fiscale
ne sera faite sur le versement que vous recevrez. Le revenu
que vous retirerez de la démutualisation est susceptible
d’augmenter vos impo6ts ou de réduire votre droit (ou celui
de vos personnes a charge) aux prestations sociales selon
le revenu de base . Pour plus de détails, il vous suffit de
communiquer avec 1’organisme gouvernemental, fédéral
ou provincial, qui administre ce genre de programmes.

Avez-vous des questions?

Avez-vous besoin daide?
Composez la ligne sans frais

1-800-000-0000. ATS 1-800-000-0000.
Ou accédez au site www.prudential.com

Renseignements
sur vos cartes-reponses.

Votez sur le plan de démutualisation
de la Prudentielle. Afin que votre vote soit
compté, la Prudentielle doit le recevoir le
XX mois 2001, au plus tard a 00 p.m., heure
normale de I’Est. Veuillez remarquer que
certains titulaires de police bénéficieront des
avantages sans avoir droit de vote.

Avons-nous votre adresse exacte?

Si I’adresse figurant sur vos cartes-réponses
personnalisées n’est pas exacte, veuillez nous
fournir votre adresse exacte.

Vos avantages estimatifs advenant la
démutualisation de la Prudentielle.
Conservez la carte 3. Cette carte vous donne
une estimation des avantages que vous recevrez
advenant la démutualisation de la Prudentielle.

Conservez cette carte. Conservez la carte 4.
Elle vous donne les détails de vos polices et (ou)
contrats ainsi qu’une estimation de vos avantages
advenant la démutualisation de la Prudentielle.
Examinez attentivement cette carte afin de vous
assurer que toutes vos polices d’assurance-vie
et contrats de rente y sont inscrits. Si les

renseignements ne sont pas exacts, COmposez
1-800-000-0000 (ATS 1-800-000-0000).

De plus amples détails et instructions figurent
au recto et verso de vos cartes-réponses
personnalisées, notamment, comment voter par
téléphone, Internet et en personne.
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